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Koordynator przedmiotu / mgr Marzanna Tyburska

modutu

Prowadzacy zajecia mgr Marzanna Tyburska

komunikacji interpersonalnej.

Cel przedmiotu / modutu interpersonalnej.

porozumiewanie sie.

1. Zaznajomienie studentéw z podstawowymi poj¢ciami dotyczacymi

2. Uswiadomienie znaczenia komunikacji w relacjach migdzy ludzmi.
3. Rozwijanie umiejetnosci autodiagnozy w zakresie komunikacji

4. Rozwijanie umiejetnosci nawigzywania dobrego kontaktu i skuteczne

5. Rozwijanie umiejetnosci identyfikowania przyczyn nieefektywne;j

komunikacji.
Wymagania wstepne brak
Odniesienie do
EFEKTY KSZTALCENIA efektow dla
kierunku
Nr | Wiedza — student:
1 | — wymienia oraz identyfikuje uwarunkowania prawidtowego komunikowania sig; K_W03
5 |~ opisuje przebieg procesu interpersonalnego komunikowania si¢ oraz czynniki K_wWo08
utrudniajgce efektywna komunikacje;
3 | — wybiera teorie z zakresu komunikacji spotecznej do opisu przyktadowych sytuacji, K_wW14
4 | — definiuje zachowania swoje i innych. K_W09
Umiejetnos$ci — student:
04 |~ wykorzystuje podstawowa terminologi¢ stosowana do opisu procesu komunikacji K_U02
interpersonalneyj;
05 |~ opisuje modele komunikacji spotecznej w celu analizowania ludzkich zachowan K_U03
spotecznych;
06 |~ samodzielnie poglebia wiedze z zakresu komunikacji interpersonalnej korzystajac K_U04
z literatury podstawowej i uzupetniajacej podczas przygotowania prezentacji;
07 |~ demonstruje w prezentacji multimedialnej wybrany fragment teoretycznego ujecia K_U06
wczesniej okreslonego zagadnienia z zakresu komunikacji interpersonalnej;
— prezentuje umiejetnosci w zakresie porozumiewania si¢ z osobami pochodzacymi
08 z roznych srodowisk, bedacymi w réznej kondycji emocjonalnej, dialogowo K_U07
rozwigzuje konflikty, w celu zachowania dobrej atmosfer¢ komunikacyjnej w
grupie;




— formuluje wlasne poglady i argumentuje wykorzystujac wybrane teorie z zakresu K_U08
komunikacji spotecznej;

— wybiera iocenia przydatnos¢ roznych metod komunikacyjnych do realizacji K_U09
zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych szkoty i placowki;

— dobiera i wykorzystuje dostepne teorie z zakresu komunikacji w celu K U10
projektowania efektywnego realizowania dziatan pedagogicznych i -
dydaktycznych;

— pracuje efektywnie w zespole podczas realizacji ¢wiczen z zakresu komunikacji K_U13
spoteczne;.

Kompetencje spoleczne - student

— formuluje zasady efektywnej komunikacji; K_K04

— identyfikuje problemy w zakresie komunikacji spotecznej interesariuszy szkoty i K KO5
placowki, -

— dostrzega zasadno$¢ stosowania zasad efektywnej komunikacji w pracy rady K K02
pedagogicznej. -

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLAD

Forma zaje¢ — CWICZENIA

Umiejetnosci interpersonalne a skuteczne komunikowanie sie.
2.Znaczenie komunikacji w relacjach migdzy ludzmi.

3.Modele procesu komunikacii.

4.Rodzaje komunikacji ( werbalna i niewerbalna).

5.Style i bariery komunikacji interpersonalnej.

6.Aktywne stuchanie-zasady i techniki.

7.Skuteczny komunikat.

8.Formutowanie i udzielanie informacji zwrotne;j.
9.Komunikacja niewerbalna a autoprezentacja.
10.Definiowanie zachowan wobec innych( asertywne, bierne, agresywne)
11.Komunikacja w sytuacjach trudnych (negocjacje, mediacje).

METODY PODAJACE ( objasnienia z prezentacja multimedialng)

Metody ksztatcenia METODY PRAKTYCZNE (oparte na praktycznej dziatalno$ci uczniow, m.

aktywizujgce, ¢wiczenia przedmiotowe)

Metody weryfikacji efektow ksztatcenia

Nr efektu ksztalcenia
z sylabusa

Ocena czastkowa: indywidualne prezentacje wskazanych fragmentow z teorii
komunikacji interpersonalnej

7,8,12,16

Ocena formujaca: praca w zespotach dyskusyjnych (gra symulacyjna, drama)

8,9,10,11,13,14

Ocena podsumowujaca: pisemna praca zaliczeniowa, przygotowanie oraz
zaangazowanie W W/w zadania.

1,2,3,45,6,15

Forma i warunki

. . Zaliczenie z oceng
zaliczenia

Literatura podstawowa

-E. Thiel, Komunikacja niewerbalna. Mowa ciata, Astrum, Wroctaw 1997
-M.McKLay, M.Davis, P.Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sie,
Gdansk 2001

-P. Thomson, Sposoby komunikacji interpersonalnej, Poznan 1998

-H. Hamer,Rozw¢j umiejgtnosci spotecznych, Veda 1999

-B. Dobek- Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wroctaw
2004

-A. Leigh, M.Maynard, Komunikacja doskonata, Poznan 1999




Literatura uzupetiajaca

-G. King ,Umiejetnosci terapeutyczne nauczyciela, Gdansk 2003;

-D.W. Jacobson, Podaj dton, Warszawa 1992;

-E. Thiel, Komunikacja niewerbalna. Mowa ciata,- Astrum Wroctaw 1997,
-M.Kro6l-Fijewska, Trening asertywno$ci, Warszawa 1993

-M. Krol-Fijewska, Stanowczo, tagodnie. Bez leku, Warszawa 1995

-D. Lieberman,Sztuka rozwigzywania konfliktow, Gdansk 2005

- E. Grzesiak, . Janicka-Szyszko, M. Steblecka,Komunikacja w szkole,
Gdansk 2005

-J.Stewart, Podrecznik komunikacji interpersonalnej, PWN, Warszawa
2009;

-E.Griffin, Podstawy komunikacji spotecznej, Gdansk 2003

NAKLAD PRACY STUDENTA:

Liczba godzin

Udziat w wyktadach

Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow

Udziat w ¢wiczeniach audytoryjnych i laboratoryjnych” 30
Samodzielne przygotowywanie si¢ do ¢wiczen” 15

Przygotowanie projektu / eseju / itp.

Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia 5

Udziat w konsultacjach

Inne

LACZNY naklad pracy studenta w godz. 50
Liczba punktéw ECTS za przedmiot 2
Obciazenie studenta zwigzane z zajeciami praktycznymi 45

1,8 ECTS
Obciazenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego 3

udzialu nauczycieli akademickich 1,2 ECTS




